
nous avons reçu un

nouveau support de

communication

pour le salon. 

je vais en parler à l’équipe 
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LA CHASSE AUX AVIS « POSITIFS » SUR GOOGLE

BD du mois de octobre 2019
L’info de Gwendal

Voici des nouvelles
cartes qui sont 

destinées à inciter
les clients

à nous laisser
des avis positifs

sur Google. 
Super, commentallons-nous procéder ? 

Nous allons repérer
les clients qui semblent

satisfaits de leur prestation
et nous leur demanderons 

de laisser
un avis sur Google ! Super, commentallons-nous procéder ? 

Super, commentallons-nous procéder ? 

D’accord il faudrabien faire attentionà choisir lesBONS clients. 

Nous leur donnerons
cette carte et ils n’auront

plus qu’à laisser un
avis positif sur le salon ! 

Super, commentallons-nous procéder ? 

Super, c’estsimple et rapide ! 

Je suis ravie de ma

coupe c’est super ! 

Très heureuse quecela vous plaise ! 
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À SAVOIR :
- La fiche Google Business est un ou�l web stratégique pour la notoriété du
salon et son référencement 
- Les avis Google laissés sur la fiche Google Business du salon améliorent
le référencement internet
- Plus il y a d’avis sur le salon + la fiche Google remonte dans les résultats
de recherches 
- Avoir un grand nombre d’avis posi�fs sur Google aide à améliorer l’image du salon 
- Les avis néga�fs font par�e du jeu et ne veulent pas dire que vous êtes
un mauvais salon ! A nous de savoir y répondre pour montrer notre capacité 
d’écoute et notre professionnalisme 

Cette cliente à l’air contente 
du résultat, il faut que je lui 
demande de laisser un avis sur 
notre page Google Business.

Avec plaisir mais

comment fait-on ? 

Si vous êtes contente du résultat,
n’hésitez pas à nous laisser un

avis sur Google. 

Vous pouvez prendre cettE
carte il y a toutes
les explications ! 

Vous pouvez taper le nom du
salon dans la barrE

 de recherche Google. 

Ou scannez le QR Code
présent sur la carte 


